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Siamo il punto di riferimento
per le aziende soggette alla regolazione di ARERA

offriamo le migliori 
capacità e competenze garantendo 

consulenze e servizi di eccellenzaElevato livello di conoscenza ed 
esperienza verticale di settore sia degli 
assetti industriali e competitivi che 
della normativa

50
persone

2
sedi

2004
anno di costituzione



Utiliteam | Consulenza per le public utilities 3Riservato e confidenziale

GRAZIE A TALE KNOW HOW VERTICALE SAPPIAMO

La nostra conoscenza, specializzazione ed esperienza nel campo della consulenza per le public 
utilities costituiscono il nostro principale fattore distintivo.

LE SPECIFICHE ESIGENZE DEI NOSTRI CLIENTI

ANTICIPARECOMPRENDEREASCOLTARE
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CONSULENZA
FORMAZIONE

SERVIZI

PIANIFICAZIONE ECONOMICO FINANZIARIA
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VALORIZZAZIONE ASSET REGOLATI

UNBUNDLING CONTABILE
CONTRATTI DI FORNITURA

CODICE DI RETE E DI MISURA
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GAS

Da oltre 20 anni la Comunità Europea persegue l’obiettivo di creare un mercato del gas 
naturale libero, concorrenziale ed efficiente, favorendo le condizioni per uno sviluppo 
integrato delle infrastrutture e per la libera circolazione del gas.

In Italia ciò ha comportato un cambiamento radicale dell’assetto del settore a partire dalla 
separazione della gestione delle infrastrutture dalle attività commerciali, per assicurare il 
corretto funzionamento del sistema in un contesto competitivo. Ne sono conseguite 
nuove politiche societarie, nuovi assetti strategici, rilevanti processi di aggregazione, nuovi 
modelli manageriali e organizzativi e altri profondi cambiamenti.

Siamo tra i maggiori consulenti a livello nazionale nel settore del gas.

Seguiamo il settore fin dagli esordi della regolazione, ne conosciamo i tratti caratterizzanti 
e sappiamo modulare i nostri interventi in base alle caratteristiche specifiche dei nostri 
clienti. Abbiamo realizzato oltre 3000 progetti per supportare le aziende ad affrontare i 
molteplici cambiamenti cui il settore è soggetto. 
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ELETTRICITÀ

Nell’ambito dei principi introdotti dal D.lgs. 79/99 (Decreto “Bersani”) e dei poteri 
assegnati dalla L. 481/95, l’ARERA è il soggetto cui spetta la responsabilità di regolazione 
nel settore dell’energia elettrica con il compito di “garantire la promozione della 
concorrenza e dell’efficienza”, nonché “assicurare adeguati livelli di qualità” dei servizi.

Tali responsabilità si esplicano anche attraverso poteri sanzionatori in ordine al rispetto 
della disciplina vigente: determinazione tariffe, livelli di qualità dei servizi, condizioni 
tecnico-economiche di accesso e interconnessione alle reti, gestione misure.

Le scelte strategiche e operative delle aziende devono tener conto di tali criticità, mirando 
al raggiungimento di elevati standard di efficienza a costi contenuti.

Abbiamo una comprovata competenza nel settore dell’energia elettrica.

I nostri team di esperti applicano l’esperienza maturata per raggiungere importanti 
risultati, tenendo sempre come principale obiettivo la corretta applicazione delle norme 
vigenti e la tensione alla compliance.
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SERVIZI IDRICI

Con il D.L. n. 201/11, convertito nella legge n. 214/11, all’ARERA sono state attribuite 
competenze anche in materia di servizi idrici. L’articolo 21, comma 19, dichiara che: “[…] 
sono trasferite all’Autorità per l’energia elettrica e il gas le funzioni attinenti alla 
regolazione e al controllo dei servizi idrici, che vengono esercitate con i medesimi poteri 
attribuiti all’Autorità stessa dalla legge 14 novembre 1995, n. 481”.

Gli esercenti del settore idrico, oltre ad applicare il sistema tariffario vigente, regolare la 
qualità contrattuale secondo la RQSII e costruire un sistema di separazione contabile 
coerente con le regole definite dall’Autorità e idoneo alla predisposizione dei conti annuali 
separati, dovranno definire le proprie strategie e migliorare il posizionamento competitivo.

Aiutiamo le principali aziende del settore idrico a lavorare su strategia, operatività e 
organizzazione. I nostri consulenti vantano un’esperienza articolata ed estesa, lavorano a 
fianco del cliente per offrire servizi consulenziali su misura per ogni tipo di realtà 
aziendale.
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TELERISCALDAMENTO

Nel 2014 il D.lgs. 102 ha recepito la DE 2012/27/UE sulla promozione dell’efficienza 
energetica, introducendo disposizioni sul settore ed attribuendo all’ARERA specifiche 
funzioni di regolazione in materia di teleriscaldamento e teleraffrescamento, nonché il 
compito di “promuovere lo sviluppo del teleriscaldamento e teleraffrescamento e della 
concorrenza”, come espressamente sancito dallo stesso legislatore.

Il perimetro regolatorio dell’Autorità include diversi aspetti del settore, tra cui: la qualità 
tecnica e commerciale del servizio, la misura e la contabilizzazione del calore (freddo e 
acqua calda sanitaria), le tariffe di allacciamento e, in casi specifici ovvero esclusivamente 
qualora sussista l’obbligo di allacciamento alle reti di teleriscaldamento/teleraffrescamento
imposto da Regioni o Comuni, le tariffe di fornitura, il diritto di scollegamento, la 
connessione di unità di generazione del calore alle reti.

I nostri consulenti hanno esperienza nell’intera catena di valore e sanno affiancare il 
cliente per affrontare al meglio i cambiamenti dettati dal settore e far fronte agli 
adempimenti emessi dal regolatore.
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RIFIUTI

La legge di Bilancio di previsione 2018 ha assegnato ad ARERA la regolazione anche del 
settore rifiuti, con specifici compiti da esercitare con gli stessi poteri e quadro di principi 
finora applicati negli altri settori già di competenza dell’Autorità.

Anche noi di Utiliteam, che da sempre seguiamo le attività dell’Autorità, ampliamo il nostro 
spettro di consulenze incorporando le specifiche competenze del settore rifiuti.

Così come gli operatori dei settori elettricità, gas e sistema idrico integrato, anche gli 
esercenti dei rifiuti potranno contare sulla comprovata esperienza dei nostri consulenti per 
affrontare al meglio il nuovo scenario regolatorio e migliorare il proprio posizionamento 
competitivo.

Rivolgersi a noi significa affidarsi a professionisti, fini conoscitori dell’attività regolatoria 
dell’Autorità, capaci di anticipare i passi da intraprendere per il conseguimento della 
compliance e definire le scelte strategiche e operative.
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ALCUNI DEI NOSTRI CLIENTI



I NOSTRI CONTATTI

02 42292302

info@utiliteam.it

www.utiliteam.it


