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Servizi ambientali
TARIC: arriva lo sconto digitale di A&T 2000
Piu servizi online, meno carta e un vantaggio concreto per i cittadini

A&T 2000 continua il proprio percorso di innovazione e digitalizzazione dei servizi introducendo una nuova
iniziativa che premia i cittadini che scelgono di gestire online il proprio rapporto con il servizio rifiuti.

Dopo il potenziamento dell'Area Utente, il portale digitale che consente di svolgere comodamente da casa
numerose operazioni senza recarsi fisicamente agli uffici, debutta lo sconto digitale, una misura innovativa
che riconosce un beneficio economico agli utenti che scelgono modalita di gestione completamente digitali,
introdotto anche ai sensi della Legge 77/2020 (art. 118-ter Allegato 1).

Un servizio gia scelto da molti cittadini

L'Area Utente rappresenta oggi uno dei principali strumenti di contatto tra A&T 2000 e i cittadini dei 25
Comuni in cui la societa gestisce la TARIC (Tariffa Rifiuti Corrispettiva). Ad oggi risultano registrati 9.111 utenti,
pari al 14% delle utenze servite. Questo dato conferma il crescente interesse verso servizi pit semplici, rapidi
e accessibili in qualsiasi momento della giornata.

Come ottenere lo sconto digitale

Lo sconto & pari a 5 euro all'anno e viene riconosciuto automaticamente nella bolletta di conguaglio, in
proporzione al periodo di iscrizione. Per beneficiarne sono sufficienti 3 semplici azioni:

1. registrarsi all'Area Utente su areautente.aet2000.it;

2. attivare I'addebito diretto sul conto corrente (bancario o postale);

3. scegliere di ricevere la bolletta tramite e-mail.

Lo sconto avviene in automatico, senza necessita di alcuna richiesta da parte dell’'utente, I'importante &
completare tutte e tre le azioni. Coloro che avevano gia completato queste operazioni negli anni precedenti
riceveranno automaticamente lo sconto previsto per il 2026 a partire dall'anno corrente.

Piu semplice per il cittadino

Attraverso I'Area Utente & possibile consultare i dati della propria utenza e svolgere diverse operazioni come
modificare i propri recapiti, verificare i sacchi ritirati e i conferimenti effettuati, attivare la domiciliazione
bancaria o postale, richiedere I'invio della fattura via e-mail. Nuove funzionalita verranno inoltre attivate nel
prossimo futuro. In questo modo il cittadino puo accedere ai servizi in autonomia, evitando telefonate o un
appuntamento agli sportelli.

Registrarsi all’Area Utente & semplice: basta avere un numero di telefono, un indirizzo e-mail valido, codice
fiscale o partita IVA e il proprio codice utente, che si trova sulla bolletta accanto al simbolo del lucchetto.

Un beneficio economico, ambientale e organizzativo

Lo sconto digitale non rappresenta soltanto un vantaggio per |'utente. La progressiva digitalizzazione delle
comunicazioni consente infatti di ridurre il consumo di carta, limitare I'utilizzo di materiali per stampa e
imbustamento, diminuire le spedizioni postali, ridurre le emissioni associate alla movimentazione della
corrispondenza e migliorare I'efficienza amministrativa e la rapidita delle comunicazioni. Si tratta quindi di
una misura che coniuga sostenibilita ambientale, innovazione e qualita del servizio.

Un'iniziativa innovativa nel settore dei rifiuti

Nel settore dei servizi pubblici locali la digitalizzazione degli utenti & ormai ampiamente diffusa; tuttavia,
nell'ambito della gestione dei rifiuti e della tariffazione corrispettiva, I'introduzione di meccanismi premiali
collegati all'utilizzo dei servizi digitali risulta ancora poco frequente. Con questa iniziativa A&T 2000 conferma
quindi il proprio spirito innovativo nel settore, scegliendo di incentivare comportamenti che rendono piu
efficiente il rapporto tra gestore e cittadino e che contribuiscono contemporaneamente alla sostenibilita
ambientale.
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Elenco Comuni in cui A&T 2000 gestisce la TARIC (Tariffa Rifiuti Corrispettiva):
Basiliano

Bertiolo

Buttrio
Campoformido
Codroipo

Corno di Rosazzo
Gemona del Friuli
Lestizza
Martignacco
Moimacco
Montenars

Nimis

Pagnacco

Pasian di Prato
Pavia di Udine
Pozzuolo del Friuli
Pradamano
Premariacco

Reana del Rojale
Remanzacco

San Giovanni al Natisone
San Vito di Fagagna
Sedegliano

Varmo

Venzone
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